
 

サービス提供事業者 株式会社三越伊勢丹ヒューマン・ソリューションズ

所在地 〒104-6214　東京都中央区晴海1丁目8番12号晴海アイランド　トリトンスクエア　オフィスタワーZ棟　14階

代表者 神林　謙一

業務責任者 藤井　俊宏

連絡先

接客販売技能検定対策講座窓口メールアドレス：manabi@imh-sol.co.jp

※サービスに関するお問い合わせは電話では受け付けておりません。

　但し、上記窓口メールに「電話対応希望」のご依頼の場合遅滞なく連絡先電話番号を開示いたします。

対策講座

[e-ラーニング]受講

PCまたはスマートフォンにて、インターネットの接続できる環境で受講が可能です。

[テキスト]販売

教材としてテキストを販売しております。　＊eラーニングとセットで学習することを推奨しております。

お申込み期間

●学科対策eラーニング受講：　毎年3月中旬～4月末

●実技対策eラーニング受講：　毎年7月中旬(学科合格発表日)～8月末

●テキストご注文：　随時受付

[e-ラーニング]受講期間
●学科対策eラーニング受講期間：　４月1日～6月学科試験当日まで　　　＊代金お振込み確認後となります

●実技対策eラーニング受講期間：　８月1日～10月実技試験当日まで　　＊代金お振込み確認後となります

[テキスト]お届け時期
テキストお申込みシートにてご注文後、請求書をメールにてお送りいたします。

代金お振込みの確認が出来次第に発送いたします。

代金

[e-ラーニング]受講代金

●学科対策eラーニング受講代金：1級￥12,000（税込￥13,200）/　2級・3級￥10,000（税込￥11,000）

●実技対策eラーニング受講代金：ギフト1級・2級　￥7,500（税込￥8,250）

[テキスト]代金：テキスト2級　本体価格￥3,500 (税込￥3,850)　/　３級本体価格￥２,500 (税込￥2,750)

＊送料別途

代金以外の必要金額

・PC を利用する場合

　有料サービスを提供している各サイトにアクセスする際に発生する通信料、プロバイダ料金、その他インターネット利用の為

　に必要となる料金（それぞれの料金は、会員様がご利用のプロバイダ、通信会社にお問い合わせ下さい。）

・携帯電話(スマートフォン含む)を利用する場合

　有料サービスを提供している各サイトにアクセスする際に発生するパケット通信料の料金は、

　お客さまの契約形態および携帯電話会社により異なります。(各携帯電話会社にお問い合わせください。)

お支払方法

メールにて請求書を送付、お支払いは銀行振込みにて承ります。

　　※振込手数料が発生する場合は恐れ入りますがお客さまご負担をお願いたします。

　　　三菱UFJ銀行　新宿通支店　　当座3113268

　　　口座名義　 　　ｶ)ﾐﾂｺｼｲｾﾀﾝﾋﾕｰﾏﾝｿﾘﾕｰｼﾖﾝｽﾞ

返品・ご注文キャンセル

(商品の売買契約の申し込みの

撤回または解約)について

ご注文後のキャンセルは承っておりません。

・利用規約等の詳細情報は公式サイトに記載しております。

・クーリング・オフについて

　特定商取引法に規定されるクーリング・オフが適用されるサービスではありません。

特定商取引に関する法律に基づく表示


